CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article 1 : Objet

Les présentes conditions générales de vente définissent les droits et obligations des
parties dans le cadre de la vente de services de bilan de compétences proposés par CTOR
EVOLUTION ("le Prestataire") a ses clients ("le Client").

Article 2 : Dispositions générales

Les présentes conditions générales de vente (CGV) s'appliquent a toutes les prestations
de services effectuées par la société CTOR EVOLUTION, société en cours de création, non
assujettie a la TVA.

CTOR EVOLUTION se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout moment sans
préavis. Les conditions applicables seront celles en vigueur a la date de la commande par
le Client.

Article 3 : Prestations et conditions de réalisation

Les services proposés par CTOR EVOLUTION consistent en des bilans de compétences et
des consultations d'accompagnement, tels que décrits sur les supports de communication
de la société ou directement lors des entretiens préalables avec le Client. Les détails et
la portée des services seront précisés lors de la commande.

Article 4 : Tarifs

Les tarifs des services sont indiqués avant toute commande et confirmés lors de la
validation de la commande. Les prix sont exprimés en euros et non assujettis a la TVA,
conformément a la législation en vigueur.

Article 5 : Conditions de paiement

Le paiement est exigible en totalité a la commande. Les paiements seront effectués par
le Client par un moyen de paiement sécurisé, selon les modalités précisées lors de la
validation de la commande.

Article 6 : Absence de droit de rétractation

Conformément a la législation relative a la fourniture de services pleinement exécutés
avant la fin du délai de rétractation avec I'accord exprés du consommateur, le droit de
rétractation ne peut étre exercé pour les services proposés par CTOR EVOLUTION une
fois la prestation commencée.

Article 7 : Responsabilité

Le Prestataire s'engage a fournir les services avec diligence et selon les régles de I'art. La
responsabilité du Prestataire ne pourra étre engagée en cas de retard ou de défaut de
fourniture de service imputable au Client ou en cas de force majeure.

Article 8 : Confidentialité

CTOR EVOLUTION s'engage a préserver la confidentialité des informations fournies par
les Clients dans le cadre de la réalisation des services.

Article 9 : Propriété intellectuelle

Tous les éléments du site de CTOR EVOLUTION sont et restent la propriété intellectuelle
et exclusive de la société. Nul n'est autorisé a reproduire, exploiter, ou utiliser a quelque
titre que ce soit, méme partiellement, des éléments du site qu'ils soient sous forme de
photo, logo, visuel ou texte.

Article 10 : Litiges

Tous les litiges auxquels les opérations d'achat et de vente conclues en vertu des
présentes conditions générales de vente pourraient donner lieu, concernant tant leur
validité, leur interprétation, leur exécution, leur résiliation, leurs conséquences et leurs
suites seront soumis aux tribunaux compétents dans les conditions de droit commun.
Article 11 : Acceptation du Client

La prise de commande implique une acceptation sans réserve par le Client des présentes
conditions générales de vente.



